
Modulo Disattivazione Parental control 
	
Ai	sensi	dell'art.	7-bis	del	D.L.	30	aprile	2020,	n.	28	e	della	Delibera	AGCOM	n.	9/23/CONS,	la	
disattivazione	del	sistema	di	Parental	Control	può	essere	richiesta	esclusivamente	dal	
consumatore	titolare	del	contratto.	La	richiesta	dovrà	essere	trasmessa	tramite	PEC,	secondo	le	
modalità	operative	previste	dall'operatore.	
	
	
DATI DEL CLIENTE 
 
Nome e Cognome / Ragione Sociale: 
 
 
  
 
Codice Fiscale / Partita IVA: 
 
 
  
 
Indirizzo: 
 
 
  
 
Telefono: 
 
 
  
 
E-mail: 
 
 
  
 
Numero contratto / linea: 
 
 
  
 
  
 
TIPO DI RICHIESTA 
 
Il cliente richiede: 
 
 
□ Disattivazione del servizio di Parental Control 
 
 
  



 
INFORMAZIONI SUL SERVIZIO 
 
Il servizio di Parental Control consente di limitare l'accesso a contenuti e servizi potenzialmente 
non adatti ai minori, mediante strumenti tecnici finalizzati alla tutela degli utenti minorenni 
nell'utilizzo dei servizi di accesso a Internet. 
 
Il servizio viene fornito nel rispetto degli obblighi previsti dalla normativa vigente e dalle 
disposizioni emanate dall'Autorità per le Garanzie nelle Comunicazioni (AGCOM). 
  
 
DICHIARAZIONE DEL CLIENTE 
 
Il sottoscritto dichiara: 
 
• di aver ricevuto informazioni sulle caratteristiche del servizio di Parental Control; 
• di essere stato informato sulle modalità di attivazione, modifica e disattivazione del servizio; 
• di autorizzare l'operatore Ditta Individuale Collerone Calogero alla gestione della richiesta sopra 
indicata; 
• di aver preso visione delle condizioni del servizio e delle informazioni fornite ai sensi della 
normativa vigente. 
 
  
 
Luogo    
 
Data / /    
 
Firma del Cliente 
 
 
   
 
PARTE RISERVATA ALL'OPERATORE 
 
Data ricezione richiesta: 
 
   / /    
 
Richiesta acquisita da: 
 
 
  
 
Esito: 
 
 
 
□ Disattivazione eseguita  
 
Data completamento: 



   / /    
 
Note: 
 
 
  
 
Firma Operatore 
  
 
 
Il presente modulo è predisposto ai sensi della normativa vigente in materia di tutela dei minori 
nell'ambito dei servizi di comunicazione elettronica e dei sistemi di controllo parentale, con 
particolare riferimento a: 
 
Delibera AGCOM n. 9/23/CONS Linee guida per l'attuazione dell'art. 7-bis del D.L. 30 aprile 2020, 
n. 28, in materia di sistemi di protezione dei minori dai rischi del cyberspazio (Parental control). In 
particolare, le Linee guida stabiliscono che tali sistemi devono essere preattivati, gratuiti e 
disattivabili solo su richiesta del consumatore titolare del 
 
 
 
Collerone Calogero  
Operatore iscritto al Registro degli Operatori di Comunicazione (ROC) n. 34685 P. IVA 
01206600866 
Sede: Via Vittorio Emanuele n. 231 – 94012 Barrafranca (EN) Sito web: www.cscinformatica.com 
Telefono: 0934-977784 
Whatsapp: 333 2018072- 3318527470 
Email: calogerocollerone@hotmail.it PEC: Collerone.calogero@pec.cgn.it 
 
 
 
 


